AMELIA SOLEDAD GARRIDO G.

Lord Cochrane 252 Depto. 1504
Santiago-Centro
(56-2) 6984158 — (7) 7068870
soledad_garrido@yahoo.com

Nacionalidad: Chilena
Cédula de Identidad: 9.877.732-6

Experiencia global en gestion de recursos humanos, trabajando mas de 20 afios
en empresas de servicios, transporte maritimo, manufacturas, produccién y gran
mineria; nacionales y multinacionales, en acciones de reclutamiento, seleccion,
capacitacion y desarrollo organizacional, con un enfoque de consultoria moderna
y vanguardista, incorporando sus conocimientos de aprendizaje organizacional a
través de Coaching Organizacional, con una mirada sistémica de la
organizacion.

Amplia experiencia en Seleccion de Personal, Outsourcing, Evaluaciones
Masivas, Levantamiento de Perfiles, Presentacion de Ternas, Assessment
Center, Estudios de Clima, Evaluacién de Desempefio, mas de tres mil horas de
Coaching gerencial y Organizacional, Implementacion de Sistemas de Gestion
de Calidad 1SO 9001: 2000.

Desarrollo e Implementacién de programas de Seguridad conductual Coaching
de Sombra- Desarrollo y formulacion de modelo y metodologia Seguridad
Conductual con Realidad Virtual.

Procesos de Outplacement para la gran mineria, empresas de transporte
maritimo.

Facilidad para formar y trabajar en equipo, logra y mantiene una facil y fluida
interaccion con otros.



PROYECTOS GLOBALES S.A.

GERENTE DE DESARROLLO DE PROYECTOS

Marzo 2013 Actual

Definicion de Objetivos-Alineacion de Estratégica con la Empresa-Administracion
y manejo de la Calidad, Recursos, y Costos.

Gestion integral con Clientes.

ENERA CONSULTORES ORGANIZACIONALE- AREA CAPACITACION Y
DESARROLLO DE HABILIDADES

Enero-Marzo 2013 .

Levantamientos de necesidades de capacitacibn en compafiias mineras y
empresas contratistas.

Formulacién, desarrollo e implementacion de Programas para Supervisores,
Programas Administracion de Contratos.

Jefe Recursos Humanos -Proyectos Psicoseguridad (Realidad Virtual-
Realidad Virtual Inmersiva)

Qualitat Corp

Marzo 2012 -Dic 2012

Liderando Proyecto de Desarrollo de Competencias de Seguridad laboral
Realidad Virtual, Formulacion del Modelo Psicologico Cognitivo-Tecnolégico,
estableciendo metodologia de trabajo, interfaces para el modelo ambiente
virtual, estudio de variables, tabulaciones, estadisticas correlaciones, estudios
de campo entre otras.

Desarrollo de procesos psicolégicos base en inventarios criticos, riesgos
materiales, etc...

Gestion Técnico-Comercial del Proyecto Psicolaboral Realidad Virtual.
Aportando el desarrollo y contribucién técnico psicolégico del proyecto
Compafia Minera Escondida.

Psicologa Sénior- Barrick Gold Corporation

2010- 2011

Proyecto Cerro Casale.

Areas de Ingenieria Senior, Superintendencias, Gerencias del Proyecto,
Gerencia de Seguridad Corporativa.

Asesorar al cliente interno en lo que respecta a politicas y procedimientos de
recursos humanos, estrategias de seleccion e informacion relativa al mercado
laboral.

Traducir los objetivos del negocio en estrategias de reclutamiento.
Gestionar la demanda de procesos de seleccion para BARRICK GOLD -
CASALE, definiendo prioridades con el equipo, metodologia de busqueda a
utilizar y administrando los tiempos de respuesta.

Todo lo anterior con el objetivo de realizar un trabajo de calidad y mantener la
satisfaccion de clientes internos como las gerencias de proyectos y la operacion



in situ. Desarrollo, ajuste y mapeo de competencias corporativas con el valor de
negocio del proyecto Casale.

Administrar sistemas internos asociados a reclutamiento aportando ademas
metodologia, aspectos técnicos y gestion propia del manejo de los recursos
humanos en apoyo a las distintas gerencias en temas como seleccién, desarrollo
organizacional y todo lo relativo al area; conectando mi labor con la vision del
negocio, con un dominio funcional, con un liderazgo e influencia desde mi area
de trabajo.

EJE Consultores

2002-2010

Jefe Proyectos de Desarrollo organizacional y Procesos de Reclutamiento
Seleccidén para clientes como:

Mineria: AGUASANTA-GEMCOM (Levantamiento de Perfiles por Competencias-
Reclutamiento y Seleccién) Coaching Organizacional.

Empresas de Servicios: BRINK'S, SANTA ISABEL, JOHNSON’S, SECURITY
SAT, PROSEGUR, ALTAGESTION -Jefe Proyectos y Procesos de
Reclutamiento y Seleccion-Capacitaciones dirigidas Coaching Organizacional,
Seguridad, Desarrollo de Competencias in situ, entre otros.

SIDE Consultores

2009 -2010

Lider Procesos de evaluaciones psicologicas por competencias para el Poder
Judicial para todos los estamentos de la organizacion.

Lider Procesos de evaluacion psicologica para Fundacion Maristas.

Soluciones Humanas

2009- 2010

Consultora-Senior Lider

Consultora y OTEC, respectivamente, especializadas en tematicas de recursos
humanos y desarrollo organizacional, incorporando la innovacién en sus disefios
y entrega de servicios tailor made a sus clientes. Relatora de Cursos de Trabajo
en Equipo, Resolucion de Conflictos, Comunicacion Efectiva empresas Rheim
Chile -American Screw.

Talleres de Innovacibn de Recursos Humanos-Empresas Virutex alianza
CORFO.

Formulacién Proyecto de Capacitacion de Monitores en Seguridad Basada en la
Conducta SBC, incorporando el modelo de entrenamiento en terreno “Coaching
de Sombra-Terreno”.



Enera Consultores Organizacionales

2008-2009

Consultora

Consultora y OTEC -Proyecto Coaching en Terreno Desarrollo de
Competencias transversales en la organizacion con metodologia de Coaching de
Sombra- Compafiia Minera Maricunga-Grupo Kinross-Faena sobre 4.500 Mtrs
de Altura. En el desarrollo en terreno-Faena adquiere un conocimiento mas real
del negocio minero in situ, adquiriendo el conocimiento de la cadena operacional
del negocio.

BEKRO/OTEC

2006- 2008

Consultora Lider Senior en la cual se desempefio como relatora, en Coaching
Organizacional, Trabajo en equipo, Liderazgo, Resolucion de Conflicto, Estudios
de Clima, etc. Para empresas como: CODELCO-SALVADOR,

MINISTERIO OBRAS PUBLICAS - GERENCIA VALLE NEVADO.

MARSS INTERNACIONAL GROUP Y FUTURE EVENTS

2004-2008

“AREA MARITIMA Y PORTUARIA.”

Jefa y coordinadora de Proyectos de Implementacion de Sistemas de Gestidon de
Calidad ISO 9001:2000, para distintas empresas del area Maritima y Portuaria.
Relatora en diferentes talleres y cursos como Trabajo en equipo, Liderazgo,
Negociacion estratégica, Resolucion de Conflictos, Coaching Organizacional,
entre otros, para empresas como Charchil S.A.- Sudamericana de Vapores,
SAAM, SISA Mastertec, HIMNSA.

CONSULTORA F & S CONSULTORES ASOCIADOS.

1998- 2008

Consultora Lider Senior en procesos de seleccion masivos para diversas
empresas, asi como también en proyectos especificos de Seleccién por
Competencias-Auditorias de RR.HH.

Relatora en diferentes talleres y cursos como Trabajo en Equipo, Liderazgo,
Negociacion Estratégica, Resolucion de Conflictos

Programas de Intervenciones, Desarrollo Organizacional y Coaching
Organizacional en variadas empresas, entre ellas ADT-TYCO Chile,
TELEMERCADOS EUROPA.

IPAR. Consultora en Seguridad en Latinoamérica

1998- 2004

Coordinadora y Directora de Proyectos. Psicologa-Coach Organizacional vy
Relatora, realizando talleres como Trabajo en equipo, Liderazgo, Negociacion
estratégica, Resolucion de Conflictos, Coaching Organizacional y programas de
Desarrollo Organizacional, para empresas del area, asi como también en
procesos de Reclutamiento y Seleccidon masivos e individuales, para empresas
de seguridad.



Relatora Gestién del Cambio-Congreso Mundial de Seguridad afio 2002.

2008-2012
»Relatora en Jornadas de Seguridad — Autocuidado en la Industria -
Universidad de Talca-Mutual de Seguridad.
» Relatora en Jornadas de Coaching Universidad de Talca.
» Docente Diplomado Psicoseguridad Universidad de Talca.

OTRAS ASESORIAS PROFESIONALES 03/2002- a

la fecha
Principales clientes:
o AGUA SANTA CONSTRUCTORA-AREA MINERIA
GEMCOM SOFTWARE MINEROS
TELEMERCADOS EUROPA S.A. - RETAIL
S.I.S.A. - TRANSPORTE MARITIMO
CHURCHILL - TRANSPORTE MARITIMO
BRINK’S. .- TRANSPORTE DE VALORES
SANTA ISABEL-RETAIL
JOHNSON'S - RETAIL
P&O NEDLLOYD - LOGISTIC PROVIDERS
PROSEGUR — TRANSPORTE DE VALORES
. SECURITY SAT-SEGURIDAD PRIVADA
Inscrita en el registro de psicologos profesionales del Ministerio de Defensa,
Guarnicion Santiago, para el otorgamiento del Certificado de Porte y Tenencia
de Armas de Vigilantes Privados hasta el afio 2008 fecha en que deja
voluntariamente esta area de seleccion, por opciones laborales distintas.

Carlos Parra Carraminano- Claims Manager for L.A.M. and Caribbean Area
P&O NEDLLOYD- MERCK-transporte maritimo.

Universidad Bolivariana
1996-2000

Facultad de Psicologia.
Psicologa

Desarrollo Organizacional.



Universitat de Barcelona Espafia
2000-2002

Les Heures

Diplomada Coaching Organizacional,
Gestion del Cambio.

Aprendizaje Organizacional.

Universidad de Talca
2009-2011
Diplomada PsicoSeguridad Aplicado a los accidentes laborales.

Técnicas del Test de Rorschach, aplicado al ambito laboral, realizado en
Universidad Bolivariana.

Test de Zulliger, aplicado al ambito laboral, realizado en Universidad
Bolivariana.

Test de Luscher, aplicado al ambito laboral, realizado en consultores F&S
Consultores.

Test TRO aplicado al &mbito de Seleccion de Personal y Clinica.

Test Persona bajo la Lluvia, aplicado al @mbito laboral y clinica..

Enfoque de competencias (aplicado a la gestion de Recursos Humano),
seleccién por competencias, entrevista de incidentes criticos, realizado en CDO
Consulting Group.

Pruebas Psicométricas

M.M.P.I, Edwards, 16PF, Domin6 D-48, D-70, Otis, Kostick, Raven, IPV,
Western, ECL(Disc), PMA (Thurstone), TM, IC, CEAL, LBAIl, EPQ, MIPS,
Planificando, MBTI, Nego, etc.

Pruebas Proyectivas

Rorschach, El test del arbol, La persona bajo la lluvia, Desiderativo, Zulliger,
Grafologia, Test de Luscher, TRO.

TALEO-Software Reclutamiento-entrenamiento

de la herramienta utilizada a nivel corporativo.
DISCOVERY-Software Evaluacién de Desempefio —
entrenamiento de la herramienta utilizada a nivel
corporativo.

ORACLE- entrenamiento de la herramienta utilizada a nivel
corporativo.

Inglés actualmente estudiando



Manejo de Windows y Office en los modulos de planillas
de calculo (Excel), procesadores de texto (Word), Power
Point.

Apoyo en el Desarrollo de guiones conductuales para
ambientes de Realidad Virtual Inmersiva.

Sandra Stegmaier Rojas

Cargo Ex Psicologa Jefe de Seleccion y Reclutamiento procesos externos,
EMPRESAS BRINK’S S.A.

F: 085283134

sstegmaier@brinks.cl

Félix Monreal P.

Cargo Sub-Gerente de RR.HH. EMPRESAS NIELSEN
TELECOMUNICACIONES S.A.

F: 5391107-95635768

felix.monreal@nielsen.cl

Jose Salas Nufiez — Gerente Administracion y Finanzas para América Latina
GEMCOM SOFTWARE

F: 899 8025 — 98839108

JSalas@Gemcomsoftware.com

Waldo Osorio Diaz- Gerente Regional Seguridad y Salud Ocupacional- Grupo
Minero KINROSS Gold Corporation

F:6517917 - 074329524

Waldo.Osorio@kinross.com

Alicia Ochoa Juarez- Superintendente Permiting Compafiia Minera Cerro
Casale-Barrick Gold

F: 5697466- 79960464

aochoa@barrick.com

Luis Maturana — Gerente Comercial ENERA Consultores Organizacionales
Jefe de Gabinete para los Ministros de Mineria Alejandro Hales, Benjamin
Teplizky, Sergio Jiménez .

Fonos: 22200245 -998418135

luismaturana@eneraconsultores.cl
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Acorde al Mercado y a la Responsabilidad del Cargo
Disponibilidad Inmediata para viajar dentro y fuera del Pais.
Excelente salud para trabajar en alta cordillera.

Santiago, Junio 2012



